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Produire et communiquer en intelligence collective vers un but 
commun et grâce aux outils numériques. Les outils collaboratifs 
améliorent la productivité et l’efficacité de vos équipes projets. 
«Les outils utilisés par les professionnels de l’informatique doi-
vent élargir les capacités humaines en automatisant des taches 
à faible valeur ajoutée et en aidant les individus à donner du 
sens à des données complexes» Bill Gates

PROGRAMME 

Les outils collaboratifs : Pourquoi ? Comment ?
•	 Quels outils, pour quels objectifs ? Les enjeux. Les freins.
•	 Les chartes et bonnes pratiques

Les outils de communication
•	 Les réseaux sociaux
•	 Chat, intranet, blog, visio-conférence

Les outils de collaboration
•	 Brainstorming / MindMapping
•	 ERP / CRM
•	 Les outils d’écriture collaborative
•	 Les outils de stockage et partage

Les outils de coordination
•	 Les applications de gestion de projet : agenda partagé, 
     répartitions des tâches, échéanciers, alertes, validation

Les + : Etudes de cas. Ateliers pratiques. Réalisation d’un 
plan d’actions. Restitution d’un support d’animation.

    OBJECTIFS :
Développer votre productivité
Connaitre les outils numériques 
qui améliorent la performance 
collective. Mettre en place 
des outis collaboratifs.

PUBLIC :
Toutes personnes mettant en 
oeuvre des outils collaboratifs

CONDITION :
Connaître les bases de 
l’informatique

METHODOLOGIE :
La formation s’appuie sur des 
méthodes d’intelligence 
collective

DUREE :
1 jour (7 heures)

TARIFS :
Entreprise : 650€ H.T.
Individuel : 350€ H.T.

     INTERVENANTS : 
Equipe FriTeam respectant le 
processus qualité FriTeam

Parcours FriTeam 
Fédérer, Réussir, Innover

Utiliser les outils de travail collaboratif
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